“Flumenia on syntynyt lati-
nankielisesta sanasta flumen,
joka tarkoittaa virtaa. Myos
markkinoinnin pitaisi olla
jatkuvaa, suunnitelmallista j;
pitkaaikaista liiketta", yrittdja
Sanna Virtanen sanoo.

Uusi yrittdja

JAANA KAUTTO

Sanna Virtanen tekee seuraajilleen liveldhetyksia Facebookissa.

40 blogitekstia vuodessa
Sanna Virtanen on kokenut, - Pidiin tirkeiini kouluttaa
etti uuden yrittijin tiytyy myds itseini ja tavoitteena on
ottaa kova Kiri ottaakseen osallistua 1-2 kertaa vuodessa
kiinni aikaisemmin pe- johonkin laadukkaaseen alan
rustetut markkinointialan tapahtumaan.
yritykset. Viime viikolla Virtanen
- Kilpailutilanne alalla o asiakkaitaan kuule-
tosi kova. Olen markkinois maan Tansk jarjestetyn
omaa osaamistani muun Spark19-tapahtuman antia.
tekemilli kotisivuil - Némi aamiaistilaisuudet
leni 41 blogitekstiii yrityksen ~ ovat yksi markkinointikeino,
ensimmiisen toimintavuoden  joissa tulee myos uusia
aikana. 1! Markk
Blogeissa Virtanen antaa henkilosto on yleensi kovin
vinkkeji digimarkkinointiin Kiireisti ja he arvostavat
ja kertoo sosiaalisen median tietoa siitd, mitd markki-
! i i inai innissa tapahtuu nyt ja
suuksista. tulevaisuudessa.

, Uskallan tehdad kokeiluja ja testata
asioita miettimatta liikaa.

Asiakkaliden tarpeetsyyniin

Flumenia Oy:n Sanna
Virtanen haluaa auttaa
yrityksia saamaan
digimarkkinoinnista
enemman irtl.

Jyvaskyla
Pia Tervoja

Yrittdjd Sanna Virtanen, 38,
havainnoi ympiristod ja nettii
markkinoinnin ammattilaisen
silmilasein. Oivaltavat jutut jii-
viit mieleen, mutta toisaalta usein
vastaan tulee markkinointia, jota
olisi voinut tehda piirun verran
paremmin.

-Minulla on vahva halu auttaa
yrityksid tekemidian parempaa
markkinointia. Se oli oikeastaan
syy siihen, miksi perustin oman
yrityksen, Virtanen toteaa.

Digimarkkinointitoimisto Flu-
menia Oy on Kkeskittynyt kehit-
timédn yritysten digitaalista
markKkinointia. Virtanen tydsken
telee asiakkaiden markkinointi-
tiimeissi ja digimarkkinoinnin

toteuttajana, tekee markkinoin-
nin strategista suunnittelua seki
kouluttaa yritysten markkinoin-
tihenkiloita.

Digimaailmatarjoaa lukuisia alus-
toja markkinoinnin toteuttami-
seen. Sanna Virtasen mukaan moni
yritys kompastuusiihen, etti netis-
si toteutetaan yksittiisia kampan-
joita ilman syvillistid perehtymisti
asiakkaiden tarpeisiin.

—Tuloksellisuus syntyy siiti, etti
tunnistetaan asiakkaiden kiiyttiy-
tymisté. Jos tehdaian yksittéisia
kampanjoita, ei saada tarpeeksi
ymmirrysti sithen, miké toimii
jamiki ei.

- Markkinointiin tulisi ottaa
mukaan myds tavoitteet ja mit
taaminen. Yrityksissi tulisi miet-
tid, mitataanko oikeita asioita tai

mitataanko onnistumista lainkaan.
Virtanen uskoo, etti vuorovai-
kutuksen merkitys korostuu jat
kossa. Yksisuuntainen viestinti ei
toimi vaan yritysten pitis paisti
asiakkaidensa kanssa eliviiin vuo-
rovaikutukseen. Se voi tapahtua
esimerkiksi Facebookissa, Insta-
gramissa tai yrityksen kotisivuilla.

Virtanen on ndhnyt markki-
noinnin maailmaa eri kulmista.
Medianomiksi valmistuttuaan hin
oli toissd muun muassa Canonilla
kehittamissa yrityksen digimark-
kinointia.

- Kymmenen vuotta sitten otet-
tiin ensiaskeleita somemarkKki-
noinnissa. Yllipidin tuolloin
ensimmaisid yrityssivuja Face
bookissa.

Helsingin vuosien jilkeen tuli

muutto kotikaupunkiin. Tehdes-
sdidn ylempiad ammattikorkea-
koulututkintoa Virtanen tutki
opinniytetyodssddan sitd, miten
silloinen tyopaikka Oppimis- ja
ohjauskeskus Onerva voisi hyo-
dyntid digitaalisuutta asiantun-
tijapalveluiden markkinoinnissa.

Varsinainen kipind yrittajak-
si tuli FlowHouse Oy:ssi, jossa
Virtanen teki tiimity6té yrityksen
perustajan kanssa. Samalla alkoi
myos kouluttajan tyo.

- FlowHousen jilkeen vaih-
doin digimarkkinointitoimistos-
ta poydin toiselle puolelle, jolloin
kouluttaminen ei enia kuulunut
tyohon.

Yrittajyyson tuntunut luontaisel
ta, silli oma tyotapa on ollut aina
yrittdjihenkinen.

- Uskallan tehdid kokeiluja ja
testata asioita miettimiitti liikaa,
Virtanen luonnehtii.

Yrityksen perustamista vei
eteenpiin luottamus omaan asian
tuntijuuteen ja yrityskehittijilta
saatu tuki.

-Olin tehnyt liiketoimintasuun-
nitelman ja laskelmia, mutta en
tiennyt, ovatko ne realistisia. Kes-
ki-Suomen Uusyrityskeskukses-
ta sain positiivista palautetta ja
uskonvahvistusta. Hankin myos
mentorin, jolla on markkinoin-
tialan tausta.

Virtanen kokee, etti yrittijyy
den parhaita puolia on ollut asi-
akkailta saatu luottamus.

- Koen motivoivana, etti saan
tehdi edelleen tydti asiakkaiden
kanssa, joiden kanssa aloitin mon-
ta vuotta sitten.



